
IHR WEG ZUR ZERTIFIZIERUNG

1. Absolvierung der Online-Infoveranstaltung 
     optional, Anmeldedetails finden Sie auf www.ioes.at und in  
     unserem Newsletter

2. Erwerb des Handbuchs zur Qualitätssicherungsrichtlinie
     inkl. Erläuterungen der Inhalte, Handlungsanweisungen  
     und Vorlagen 

     EUR 200,00 für Mitglieder
     EUR 350,00 für Nichtmitglieder

3. Absolvierung der drei Online-Seminare (á 3 Stunden) 
 
     Seminar 1:  
     Qualitätsmanagement in Steuerberatungskanzleien,  
     strategische Ausrichtung der Kanzlei, Risikomanagement 

     Seminar 2:  
     Arbeitsprozessgestaltung, IT-Infrastruktur,  
     Personalmanagement, Wissensmanagement

     Seminar 3:  
     Dienstleistungsmanagement, Bewertung der Leistungen 

    EUR 150,00 je Vortrag für Mitglieder
    EUR 200,00 je Vortrag für Nichtmitglieder

4. Kanzleianalyse des Status Quo 
     Ist-Analyse vor Ort durch einen Berater inkl. Auswertung  
     und Ergebnispräsentation mit dem Management per Zoom 

     EUR 1.250,00 bis 10 MA, ein Standort – 5 Stunden vor Ort
     EUR 1.750,00 ab 11 MA, ein Standort – 8 Stunden vor Ort 

     Für Kanzleien mit mehreren Standorten wird ein 
     individuelles Analyse-Angebot erstellt

5. Einführung der Qualitätssicherungsrichtlinie in der Kanzlei
     Selbstständig durch die Kanzlei oder mit Begleitung durch  
     einen Berater (aufbauend auf die Ist-Analyse wird ein individuelles  
     Angebot erstellt). Die Einführungsphase dauert erfahrungsgemäß  
     3 bis 6 Monate

6. Auditierung durch das IÖS
     Überprüfung der eingeführten Maßnahmen zur Qualitätssicherung  
     in der Kanzlei
     Dauer der Auditierung: ein Tag vor Ort 

     EUR 2.250,00 für die Auditierung inkl. der Zertifikatsausstellung  
     für die Dauer von drei Jahren

7. Zertifikatszusendung
     zur Verwendung für drei Jahre
     danach Re-Zertifizierung durch ein Folge-Audit durch das IÖS

Die angegebenen Preise verstehen sich zuzüglich 20% USt.
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